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VEZETOI OSSZEFOGLALO

UZLETI TERV 2014.

I. JELENLEGI HELYZET

Az AQUA Szolgaltatdé Kft. f6 feladata, hogy tulajdonos dnkormanyzatai a
vizik6zmii-rendszerén biztositsa a biztonsagos {lizemeltetés, a magas
szolgaltatasi szinvonalat és elvégezze mindazon beruhazasokat, ami
sziikséges ahhoz, hogy az altala lizemeltetett telepiiléseken a szolgaltatas
szinvonala egységesen magas legyen. Ezt a céljat az alaptevékenysége
arbevételein keresztiil kellene biztositania. Bar szamos feladatot atvett a
vizikdézmii-lizemeltet6 szabalyozdsaban az Onkormadanyzatoktél az allam,
mégis mind az Onkormanyzatok, mind a cég vezetése a teriileten €19
fogyasztok érdekét kell, hogy elsddlegesnek tekintse, azaz ezen eszkdzok
korlatozasa mellett is megoldast kell talalni a problémara a cél elérése
érdekében. A hatdlyos jogszabalyok alapjan (dijak befagyasztasa,
rezsicsokkentés, kozmtiaddé) nem lehetséges, igy a masodlagos
tevékenységeit kell egyre inkabb felfejlesztenie annak érdekében, hogy a
vallalat a fentiekben megfogalmazott céljat a lehet6 legnagyobb mértékben
teljesiteni tudja. A 2013-as év legfontosabb feladat az volt, hogy az AQUA
Szolgaltaté Kft. mindent megtegyen annak érdekében, hogy a Miikédési
Engedélyt megkapja. Varhatéan jelen Uzleti Terv hatalybalépéséig ez a
feltétel teljestil. Az integraciés feladatokbol az el6z6 évekbdl egy telepiilés,
Bezenye integracidéja maradt ki, melyre vonatkozoéan a jelenlegi lizemeltetd
Pannon-Viz Zrt. miikodési engedélyt nem nyujtott be, igy a torvény elvei
alapjan varhatéan 2014. év elején a Magyar Energetikai és Kozmi-
szabalyozasi Hivatal hatosagi jogkorénél fogva Kkikényszeriti ennek
megval6sitasat. Ezzel szamolni kell az Uzleti Tervben. Jelen Uzleti Tervben
azzal szamolunk, hogy 2014. aprilis 1-el csatlakozik az Uzemeltetési
terlilethez Bezenye Kozség is. A Mlikddési Engedély megszerzése mellett
szamos olyan jogszabaly jelent meg és varhatdan jelenik meg, mely Gjabb
feladatok és hatariddk elé allitja a céget. A feladatok szama oly mértékben
bévilt és bovil folyamatosan, és olyan uj elvarasok jelentek meg,
els6sorban a fogyasztoi érdekek meger6Gsitése és vizikozmii-rendszer
szerkezet atalakitasa kapcsan, amely sziikségessé teszi, hogy a vallalat



ismételten feliilvizsgalja a bevételszerzd és koltségcsokkentd lehetdségeit.
2013. évben belsd vizsgalatokkal tartuk fel ezeket, majd latva, hogy ezek
mértéke nem elégséges, kiils6 szakértdt kezdtliink bevonni. Ezt a folyamatot
2014-ben er6siteni kell.

Altalanos gyakorlat ma Magyarorszdgon az élet minden teriiletén a
rendkiviil gyors jogszabalyi, gazdasagi és egyéb valtoztatas, igy a vizikozmii
szolgaltatas szakteriiletén is. 2014. év a MEKH véleménye szerint legalabb
olyan véltoztatdsokat hoz, mint a 2013-as, ezért jelent Uzleti Terv
els6sorban csak az iranyokat tudja felvazolni, de a cégvezetéssel
kapcsolatosan az egyik alapvet6 elvaras 2014. évben is, hogy a lehet6
leggyorsabban alkalmazkodjon a valtoz6 koriilményekhez a tulajdonosok és
a lakossag érdekeinek maximalis figyelembe vétele mellett.

I1. JOVOKEP STRATEGIA

Az Uzleti Terv mindig egy adott év kihivasait az arra adandé valaszokat
gazdasagi, miszaki és egyéb feladatait mutatja be. Ahhoz, hogy ez a
tulajdonosokat a lehetfségekhez képest maximalisan tamogassa,
mindenképpen sziikséges, hogy az adott évet egy hosszabb tavu el8rejelzés
részeként tekintstik.

77 ’

A vizik6zm{ iparag szerkezeti szintli atalakitasat a kormanyzat mar az
el6z6 években eldontotte és ennek az elsd 1épése volt az integracio kérdése.
Kormanyzati érdek a fogyasztéi érdekek lényegesen erdteljesebb
megjelenitése a kozmiszolgaltatasban, s annak a kiilénbségnek a
csokkentése, vagy megszilintetése, mely azt okozza, hogy egyes fogyasztok
Otszor, vagy akar hétszer annyi dijat fizetnek, mint masok. Az lizemeltetési
teriiletiink az alacsony kdzmiiszolgaltatasi dijjal rendelkezd térségek kozé
van sorolva. Raadasul a vizikézmi-szolgaltatas szinvonala az eldz6 évek
erdltetett beruhdzasai miatt az orszag mas teriileteihez képest rendezett
koriilmények vannak, ennek megfeleléen nem biztos, hogy az
elkovetkezendd egy-két év szerkezeti atalakitasainak nyertesei lehetiink.
Fel kell késziilni ara is, hogy ha a kormanyzat a céljait az integracidkat
kovetd helyzetben nem tudja megoldani, akkor kevesebb tzemeltetd
kikényszeritésével teremt 1j helyzetet. Szakmai meglatdsom arra
kovetkeztet, hogy a folyamat 2-3 éven beliili bekdvetkezésének egyre
nagyobb az esélye. Ez a jelenlegi gyakorlat alapjan varhatdan azt
eredményezheti, hogy a térségben nagy valdszinliséggel j6 néhany évre leall
a vizikozmi-szolgaltatasi szinvonal ndvelése, a sziikséges vizikozmi



beruhazasok elvégzésének egy jelent6s része. Emellett a MEKSzH a
szolgaltatasi dijak meghatarozasanal egyre kevesebb olyan ilizemeltetési
koltségtételt ismer el, ami az el6z6 években kénnyebbé tette a fogyasztok
dolgat /pl. nem szamolhat6 el ennyi lgyfélszolgalati iroda, csapadékviz
elvezetés, ivokutak, .../ valamint olyan jelentds anyagi terhek, mint pl. a
kdozmiiad6 (118 milli6 Ft/év).

A fenti hatdsok a cég tulajdonos 6nkormanyzataitdél teljes mértékben
fliggetlen folyamatok. Ezeket figyelembe véve az alabbi jovéképet, stratégiat
javaslom. Ennek az alapelvei:

> tisztazni telepiilésenként a vizikézmii-rendszereket figyelembe
véve a legsziikségesebb beruhazasokat, rekonstrukcidkat,
atkotéseket, ami ahhoz sziikséges, hogy 2020-ig a vizik6zmii-
rendszer Uzemeltetése folyamatosan jo szinvonalon tudjon

maradni.
» hatékonysagnovelés kapcsan felmérni, - majd ezeket
fokozatosan bevezetni - hogy milyen egyéb tevékenységet

képes a cég elvégezni, annak érdekében, hogy nyeresége
forrasokat biztositson a beruhazasokhoz.

> a meglévd masodlagos tevékenységeit elsGsorban a
vizpalackozast a lehet6 leggyorsabb mértékben tovabb kell
fejlesztenie.

> feketeerdei vizbazis melletti teriileten meg kell inditani egy 4j
vizpalackozé lizem épitéséhez sziikséges felméréseket,
tervezéseket, illetve palyazati forrasokat kell felkutatni.

> az AQUA Kft-ben meglévd szellemi érték lehet6ség szerint a
tulajdonos oOnkormanyzatok szamara akkor is termeljen
nyereséget, ha esetleg néhany év mulva a vizikézmi-
szolgaltatasi tevékenység elszervezése megtorténik. Ehhez fel
kell kutatni azokat a lehet8ségeket, amivel ma még nem
szamolunk /pl. szlovak és osztrak tertletekre kitekintés/.

Az alapelvek ismeretében a 2014. évi feladat, egyrészt tobblet arbevétel
realizalasa, melyekb6l vizik6zmi-beruhazdsokat kell végrehajtani (még
akkor is, ha esetleg atmeneti hitelfelvétellel jar), masrészt elemzg,
el6készitd tevékenységet kell végezni, s részletesen megtervezni az
elkovetkezendd évek pontos menetrendjét a cég és tulajdonosai szamara
legrosszabb esetre is.



III. AZ ISMERT ES VARHATO KOTELEZETTSEGEK

Varhatéan 2013. év végéig befejez6dik - egy-két kivételes esettdl
eltekintve - a koziiletektdl az 6nkormanyzatok részére torténé vizikozmii
vagyonatadas. gy a vagyonkezelési szerzédések miiszaki tartalmat ujra
pontositani kell, s a tulajdonlassal kapcsolatban tiszta kép alakul ki. Ez
alapjan el kell inditani a vagyonértékelés folyamatat.

Az egységes elektronikus kdézmiinyilvantartasrél szélé kormanyrendelet
alapjan 2014-ben mar cégiinknek is mikddtetni kell az e-kézmi
adatszolgaltatasat. Ez azt jelenti, hogy januar 1-t6l a meglévé 9 telepiilés
digitalis adatallomanyat, illetve legkés6bb marcius 31-ig a tovabbi 12
telepiilés digitalis adatallomanyat rendelkezésre kell bocsatani, a
kormanyrendelet szerinti rendszert m{ikddtetni kell.

Az egységes szamlaképrdl sz616 torvény alapjan 2014. januar 1-t6l mar csak
a torvényt teljesité szamla bocsathat6 ki, mely mind informatikai fejlesztést
kivan, mind akar likviditasi problémat is generalhat.

A szamviteli szétvalasztas szabalyainak finomitasa 2014. évi gazdalkodasra
vonatkozoan.

2014. I. negyedévében tisztazni kell mindazon idegen ingatlanokat, ahol
vizik6zmii vonatkozasaban nem az ellatasért felel6s van bejegyezve a
szolgalmi jog jogosultjaként. Az AQUA Szolgdltat6é Kft. javaslatot tesz az
ellatasért felel6s Onkormanyzatnak, hogy az altala ismert informaciok
szerint a szolgalmi jog ellatasért felel6s részére torténé megallapitasat
kérhesse a f6ldhivatalnal.

Folyamatos adatszolgaltatas a MEKH és a NFH (Nemzeti Fogyasztévédelmi
Hatosag) felé.

Gorduld fejlesztési terv L. litemének benyujtasa 2014.09.15-ig.



IV. AZ UZEMELTETESI TERULET MUSZAKI PROBLEMAI

Az lzemeltetési teriileten a miiszaki kihivasokat harom részre lehet
bontani:

o olyan miiszaki berendezések meghibasodasa, csere sziikséglete, mely
a folyamatos miikddtetéshez kell (szivattyd, vakuum rendszer, ...)

o kapacitas bdvités sziikséges a biztonsagos ellatashoz (szennyviztelep,
atkotések,...)

o olyan elkorrodalédott ténkrement vizikozmivek cseréje, vagy
bélelése, melyek élettartama mar lejart, s miiszaki allapotuk alapjan
2020-ig biztosan nem birjak Kki.

A fenti harom csoport problémainak megoldasa 100%-osan 5-6 év alatt is
komoly terhet réna a vallalatra, azonban most 2 év alatt kell mindazokat a
tevékenységeket elvégezni, amelyik mindenképpen sziikségesek a
biztonsagos lizemeltetéshez. Nyilvanval6an sem az id6 rovidsége, sem a
rendelkezésre 4all6 forrasok nagysaga nem biztositja a m{iszakilag indokolt
beruhazasok teljes korli megvaldsithatosagat. Ezért masképp Kkell
gondolkodni a rekonstrukcids feladatokban, el kell felejteni az utcakban és
hosszabb szakaszokban val6é gondolkodast, s csak azokat a szakaszokat,
gépeket kell feltjitani, kicserélni, ami nagy kockazat.

Az eloz6 évek ismeretei alapjan a fenti harom kategoéridba besorolva az
aldbbiakban megadom azokat a teriileteket, ahol részletesen meg Kkell
vizsgalni a miitargyakat, gépeket, vizikozmiiveket, el kell végezni
szakaszonként a kockazati besorolast.

2014-2015 évre tervezett beruhazasok (MFt)

Folyamatos miikédtetéshez sziikséges

beruhazasok 314.0
Szennyvizdtemelbk gépészeti felijitdsa 126.0
Mosonmagyardévdr 50.0
Hegyeshalom 10.0
Jdnossomorja 20.0
Mdriakdlnok 9.5
Lipot y a7

Kimle 7.0



Dunasziget
Rajka

Viztornyok felujitdsa
Mosonmagyardévdr
Darnézseli
Ujrénafé

Dunakiliti vikuumos rendszer feltjitdsa

Informatikai rendszerek fejlesztése

Vezetésirdnyitdsi rendszer bévitése
Térinformatika

Miikodtetd eszkozok (gépek, szerszamok) beszerzése
Kapacitasbdvitéshez sziikséges biztonsagot
novel6 beruhazasok

Bezenye szennyviztelep intenzifikalasa
Mariakalnok szennyviz nyomévezeték épitése
Rajka szennyvizelvezet6 rendszer modellezés és
kapacitasbdvités

Rekonstrukciora szorulo vizikozmiivek
cseréje

Mosonmagyardévar, Szent LKir.u. vizvezetékcsere
Mosonmagyarévar, F6.u.mindkét oldal
vizvezetékcsere

Mosonmagyardévar, Belvaros szennyvizcsatorna
rekonstrukcié

Mosonmagyarévar, Arpad (it szennyviz f6gyijté
csatorna bélelése

Mosonmagyaraévar, Szekeres Richard ut és kérnyéke csatorna

rekonstrukcié

Mosonmagyardévar, Varoskdzpont szennyvizcsatorna
rekonstrukcid

Janossomorija féatemel6 szennyviznyomovezeték
csere

Kimle infiltracié megsziintetés,
csatornarekonstrukcié

Ujrénafé, Janossomorja, Mosonszolnok szennyvizcsatorna aknak

felujitasa

Mindosszesen

12.0
10.0

20.0
4.0
35

25.0
25.0

27.5

12.5

50.0

98.0

73.0

35.0
18.0

20.0

274.0

10.0

25.0

30.0

45.0

80.0

35.0

14.0

20.0

15.0

661.0



A felmérést és a kockazat kiértékelést kovetSen sorrendbe kell allitani a
kockazat mértéke és a hiba esetleges bekdvetkeztének hatdsa alapjan a
beruhazasokat, és az V. pont szerinti forrasok alapjan el kell inditani a
sziikséges beruhazast mindig, amikor valamilyen forras rendelkezésre all.
Ez azt jelenti, hogy jelen Uzleti Tervben nem lehet pontosan megadni mely
beruhdzasok valdsulnak meg, csak a beruhazasok kivalasztasanak
modszertanat tudtam meghatarozni.

V. 2014. EVI BERUHAZASOK A FORRASOK TUKREBEN

A 1V. pontban 1év6 beruhazasok az eddigi informaciok alapjan
meghatarozott  koltségbecslésen  alapulnak. Az els6 1épésben
meghatarozzuk, hogy kameras felvétellel, egyéb vizsgalatokkal, hogy mely
szakaszok kiemelt fontossaguak. Ezeknél megvizsgaljuk, hogy mi az, amit az
AQUA Szolgaltato6 Kft. meg tud oldani sajat hataskorben és mi az, amit kiilso6
vallalkozasnak ki kell adni. A kézbeszerzési szabalyzat szerint végrehajtjuk
az arajanlatkéréseket és az arbevételek realizaldsaval egyidében a
kockazati és fontossagi sorrend szerint rangsorolt beruhazasokat elkezdjiik
megvaldsitani a pénziigyi lehetdségek mértékéig.

Az el6z8 években és 2014. évben beszedett kozmiifejlesztési
hozzajaruldsokbdl a kapacitasbévitéshez sziikséges, biztonsagot noéveld
beruhazdsokat mindenképpen elvégezziik, azaz els6sorban a bezenyei
szennyviztisztito telep intenzifikalasat.

Az Uzleti Terv 2014. évre 112,5 MFt tényleges pénziigyi forras biztosit a
beruhazasokra, mely 0Osszeget a fentiek szerinti kockazati-fontossagi
sorrend alapjan koltiink el.

Amennyiben a cég az alaptevékenységébdl tobblet arbevételt prognosztizal
az 1-8. havi adatok alapjan (pl. id6jaras miatt), akkor az igy kalkulalt tébblet
arbevételt is a fenti sorrend szerinti beruhazasokra kolti.

A masodlagos tevékenység tobblet arbevételeit 2014. évben nem, vagy csak
nagyon korlatozott meértékben forditja beruhazasokra a likviditas
meglrzése miatt, viszont ezt érzékelve el kezd olyan beruhazasokat a
vallalkozas, melynek 2015. évi befejezése van. Itt els6sorban azokat a
beruhazasokat veszi el6rébb, melyek a masodlagos tevékenységbdl
szarmazo6 arbevétel novekedéséhez nyujthatnak segitséget



Amennyiben az igért allami tamogatas megérkezik a rezsicsokkentés, illetve
kézmliad6 miatt, Ugy ezt az 0Osszeget is a vallalkozdas a beruhazasi
rekonstrukcios feladatokra forditja a kockazati-fontossagi sorrend szerint.

VI. HATEKONYSAG NOVELES

A vizikozm szolgaltatas szerkezeti atalakitdsa, a jelent6s bevételcsokkenés és
téliink fliggetlen add- és egyéb hatdsagi elbirdsok miatti koltségnovekedés
sziikségessé teszi, hogy a vallalat ismételten szamba vegye lehetdségeit, s Uj
megoldasi javaslatokat dolgozzon ki. Az Gj koriilmények a jél miikodé
szolgaltatok szamara is olyan kihivasokat jelentenek, amelyeknek csak a belsé
mikodés megfelel6 atalakitasaval/fejlesztésével lehet megfelelni.

Az Uj kihivasoknak vald megfelelés érdekében az AQUA Szolgdltatd Kft.
vezetése egy olyan miikodésfejlesztési programot kivan végrehajtani, amely —
ellentétben a szervezet teljesitGképessége szempontjabdl destruktiv
beavatkozasokra, pl. a m(ikddési koltségek lefaragasara alapozd szokasos
megkozelitéssel — a szervezeti Osszteljesitmény fokozasat, vagyis az arbevétel
novelését célozza a rendelkezésre allo szellemi és fizikai munkavégzési
kapacitasok meég jobb kihasznaldasa révén. A vdllalat vezetése két olyan
témakort azonositott, amelyeket — mint fejlesztendd teriileteket — a
mUikodésfejlesztési programnak biztosan érintenie kell:

e Az lizleti folyamatok szabdlyozdsa: A munkavégzési kapacitasok
felhasznaldsanak hatékonysagat jelent6sen befolyasoljak az lzleti
folyamatok sajatossagai. Ezért felll kell vizsgalni a folyamatok jelenlegi
szabalyozasat, és ha indokolt, akkor at kell alakitani (sziikség szerint
optimalizdlassal vagy teljes attervezéssel) az lizleti folyamatokat.

e A munkavégzési kapacitasok felhasznalasanak belsé ellenérzése: A cél a
munkavégzési  kapacitdsok kihasznalasanak javitdsa a kapacitds-
felhasznalds jelenlegitdl eltér6é szemléletli belsé ellendrzése révén, amely
egyrészt a bizalomra, masrészt pedig a méréseken alapuld
teljesitménymenedzsmentre  épit.  (Teljesitménymenedzsmenten a
teljesitmények objektiv mérését, kiértékelését és 6sztonzését értjiik.)

A program sordn:

e meghatarozzuk és megteremtjiik a szervezeti teljesitmény objektiv
mérésének feltételeit.



e az eddigieknél lényegesen nagyobb korben mérjiik a szervezet
teljesitményét.

e meghatarozzuk mekkora szabad munkavégzési kapacitas rejtézik a
szervezetben (a gatlé tényezoket feloldjuk).

e tobblet arbevétel generalasara alkalmas tevékenységeket keresiink.
e beinditjuk ezeket a tevékenységeket.

e mindezekkel parhuzamosan természetesen azonositjuk a mikddési
koltségeket csokkentésére adodo lehetdségeket is.

A program mérésre és ujraszabalyozasra kapcsolatos részei és ezek
eredményessége varhatdan 2014. év végére mérhet6 eredményt hoz, mig a
tobblet arbevétel generalasara alkalmas tevékenységek meghatarozasa kb.
50 %-o0s mértéki lesz.

VII. MASODLAGOS TEVEKENYSEGEINK

A vallalat arbevételeinek egyre jelent6sebb részét kell, hogy kitegye a
masodlagos tevékenység. Annak érdekében, hogy a sziikséges beruhazasok
finanszirozhatok legyenek. A masodlagos tevékenység bevételeinek
legnagyobb részét ma még a kivitelezés adja, de jol lathatd, hogy a
vizpalackozasb6l szarmazé arbevétel 2014. évben elérheti, s6t meg is
haladhatja a kivitelezésb6l szarmazé arbevételt és nyereséget. E két
tevékenységen kiviil nyitotta kell valni a cégnek olyan 0j lehetdségek
felkutatdsara, mely tovabbi arbevételt és nyereségességet eredményeznek.
Ez alapjan a 2014. éves masodlagos tevékenységet az alabbi harom
csoportban mutatom be:

1. Kivitelezés

A vallalat az el6z6 évekhez hasonldan a Kkivitelezési tevékenységbdl
szarmaz6 arbevételeinek tovabbi ndvekedéseit tervezi, azaz mig
2012. évben 42 MFt, 2013. évben 120 MFt volt a tervezett arbevétel
minimalisan, addig 2014. évben minimalisan e tertiletb6l 130 MFt-al
szamolunk. Bar az épitdipar robbanasszerli novekedése nem latszik,
azért terlletiinkén folyamatosan jelennek igények, melynek
el6kézmiivesitési részét cégiink probalja megnyerni.  Céglink a



miszaki tanacsadastdl, a tervezésen, engedélyeztetésen keresztil a
kivitelezés vizikozmiivek tekintetében a komplex folyamatot tudja
egyben lebonyolitani és ez piaci el6nyt teremt. A pozitiv névekedési
kilatast segiti el6, hogy 2013. évben elkezdett, allami beruhazasokhoz
kapcsolodo vizikozmi kivaltasok és épitések munkait 2014. évben
kell cégiinknek befejezni.

. Vizpalackozads

A vizpalackozas az AQUA szolgaltaté Kft. leggyorsabban névekvd
lizletaga. 2013. évben a cég befejezi a piaci pozicionalashoz sziikséges
elé6munkalatokat és a kiilféldi (Ausztria, Szlovakia, Romania és keleti
orszagok) piacra lépés elGkésziileteit. Letisztult mara a Szigetkozi
Friss Viz brand, illetve kiilf6ldi megjelenése a Panta AQUA. A 2012. és
2013. évi tapasztalatok alapjan az is kialakult, hogy nem
szamithatunk mar meglévd disztribucids csapatra, ezt magunknak
kell kiépiteni. Ez 2013. utolsé negyedéve el6tt megkezdddott.
Vizbazisunk kivalosagat jol mutatja, hogy tobbfajta érdeklddés van az
altalunk forgalmazott termékek kiviil mas kiszerelésben torténd
gyartasara. Itt 2014. évben az egyiittmiikodés felhajtd erejét is ki
tudjuk hasznalni. Ennek eredményeképpen minimalis célkitlizés 210
MFt arbevétel a vizpalackozasi tevékenységbdl. Az arbevétel
novekedést hosszutavon korlatozhatja a most meglévé vizpalackozo
maximalis kapacitasa, mely tovabb nem fejleszthet6. 2014. évben igy
mindenképpen el kell kezdeni megterveztetni egy uj palackozé
lizemcsarnokot a T1-es kuatra épitve. A tervezést kovetben az
engedélyeztetést is meg kell ujitani, hogy 2015. évben az
lizemcsarnok elsd liteme megvaldsulhasson. E tervet varhatéan az I.
félév végén ujra kell értékelni, s amennyiben lényegesen nagyobb
palackozasi igény jelentkezik, akkor mind a tervezést, mind az
engedélyeztetést fel kell gyorsitani s tdmogatasokat kell keresni
hozza. Emellett a 2014-es év egyik f6 feladata, hogy keleti
orszagokban a mar megkezdett targyaldsoknal megszerezziikk a
forgalomba hozatalhoz sziikséges engedélyeket, illetve tovabbi 3-5
orszagban elinditsuk ezt a folyamatot.

A vizpalackozas a térség szempontjabdl stratégiai kérdés, 2014. év
végére, 2015. évre megteremtddik az alapja egy vilagméretidi brand
épitésének.



3. Egyebek

A két f6 tevékenységen kiviil a csapadékviz rendszer iizemeltetése,
telepiilési folyékonyhulladék kozszolgaltatas és egyéb kisértéki
szolgaltatasok oOsszes arbevétele nem jelentds, fejlesztése nem
valdsithaté meg, éves szinten max. 10 MFt arbevétellel szamoltunk.

A laboratériumi vizsgalatok arbevétele 2014. évben a
Vizsgalolaboratorium atépitése miatt nem novelhetd, azonban ez még
egy potencialis lehetdség a késdbbiekre nézve. Itt piackutatast fogunk
végezni.

Az ipari el6kezeld lizemeltetése szerz6dés alapjan fix arbevételt ad, s
nyereségtartalma 2014. évben minimalis lesz, mert a biizhatasok
miatt tovabbi beavatkozasra lesz sziikség.

A hatékonysagnovelési vizsgalatunkbol tovabbi potencialis egyéb
tevékenység beinditdsaval szamolunk 2004. év utolsé id@szakara,
azonban a 2014. évi arbevétel ezekbd6l még varhatéan nem hoz
nyereséget.

VIII. 2014. EVI GAZDASAGI SAROKSZAMOK

A Vizikézm{ Torvény adta kotelezettségek és a rezsicsokkentés,
valamint dijbefagyasztds a vizikézmi-szolgaltaté iparagban azt
jelenti, hogy a dijban eddig elfogadott amortizaciénak a fedezete nem
teremt6dik meg a bevételekbdl. Az iparagtol elvaras, hogy szerepldi
nonprofitok legyenek, azaz a tulajdonosok nem vegyenek ki
osztalékot. Az AQUA Szolgaltat6 Kft-nél ez eddig sem volt gyakorlat, a
tulajdonos Onkormanyzatok mindent a vizikfzmi-rendszer
feldjitdsara, rekonstrukciéjara forditottak vissza. Mivel az
alaptevékenység arbevétele a kormanyzati dontéseknek megfelel6en
jelent6sen lecsokkent, illetve kiadasai megndttek, igy a cég csak akkor
tud minimalisan nyereséges lenni, ha a masodlagos tevékenységének
arbevételeit jelent6sen noveli, illetve a beruhazasokat csak az
arbevétel tényleges megvalésulasa alapjan végzi el. Jelenleg Uzleti
Tervben a 340 MFt-os amortizacids koltséggel szemben 112,5 MFt-os
beruhazas latszik megvalésithatonak. Ez a helyzet egy normal éves
vizfogyasztassal szamolt, igy a vizfogyasztas fliggvényében javulhat.



1. Bevételek

A 2014. évi Uzleti Tervben a viz-, és szennyvizszolgaltatas
arbevételeinél Bezenye Kozség 2014. aprilis 1-i csatlakozasaval
szamolva 1.736.972 eFt arbevétellel kalkulaltunk. Ebbe nem vettiink
figyelembe esetleges kompenzaciot és egyéb kiils6 hatasokbdl
szarmazoé tobblet arbevétel lehet§ségét. A masodlagos tevékenységek
arbevétele 2014. évben 0Osszesen 385 MFt lesz varhatbéan. A
masodlagos tevékenység novekménye és nyereségessége miatt tud a
vallalat gazdasagilag egy minimalis eredményt produkalni. Mig az
alaptevékenységbdl  szarmaz6é  arbevételekre  automatikusan
szamithat egy vizikozm(-szolgaltatd, addig a masodlagos
tevékenységek arbevétele kockazatokat is rejt magaban. Ezeket a
kockazatokat a cég szigoru tervezési és ellendrzési tevékenységeivel
csokkenti.

2. Kiaddsok

A szervezet a Kkoltségekben rejld eréforrdsait 2013. évben kell6
mélységben felfedte, 2014. évben ennek csokkentése érdekében kiilsd
segitséget vesz igénybe. Az azonban megallapithatd, hogy az éveken
keresztiil tart6 koltségcsokkentések mellett jelentds felfedezések nem
varhatdk, igy a vallalkozas azzal szamol, hogy 2014-ben a koltségeit
olyan mértékben tudja csokkenteni alaptevékenysége teriiletén
amekkora a normal inflacié mértéke, azaz a 2013. évi szint alakul Kki.
Az alaptevékenység arbevétele mar 2013. évben sem termelte Ki, s
2014. évben sem fogja kitermelni a szennyviztisztitd telep onrészehez
sziikséges mintegy 50 MFt-os forrast, igy annak atadasaval nem
tudunk szamolni. Mivel a vallalkozas m{ikod6képességéhez alapvetd
feltétel a masodlagos tevékenységek egyre nagyobb mértéke, igy ezek
kiadasai is megjelennek az arbevétellel parhuzamosan, mind az
anyagkoltség, mind az alvéllalkozéi teljesitmények, mind a
munkabérek tekintetében. Osszevetve a 2013. évi tervvel mintegy 22
MFt-tal jelentkezik tobb koltség az anyagi jellegli raforditasok
tekintetében. Személyi jellegli raforditdsokndl a cég 2014. évi
béremeléssel jelen Uzleti Tervben nem szamolt, azt csak akkor hajt
végre, ha a masodlagos tevékenységeire tervezett 385 MFt-nal
minimum 20 %-al tobb arbevétel valdsul meg anélkil, hogy az
alaptevékenység arbevétele csokkenne. A személyi jellegl
raforditasok igy is jelentésen novekednek 2014. évben a 2013. év



Uzleti Tervében szerepld értékhez képest, melynek f6 oka, hogy a
Vizikozmil Torvényben és a hozzakapcsolédd végrehajtasi
rendeletben foglaltak ellatasahoz 2013. évben bd&viteni kellett a
szervezet 1étszamat és ennek hatdsai 2014. évben érvényesiilnek
egész évre vonatkozban. Ugyanigy a masodlagos tevékenység
arbevételének feltétele, hogy a személyi allomany novekedjen, hiszen
pl. a vizpalackozashoz masodik miiszakot is be kellett vezetni 2013.
év végén.

Az AQUA Szolgaltatd Kft. 2014. évben az arbevétel novekedésére
koncentrdl, s arra hogy minden masodlagos tevékenységének
nyereségtartalma legyen. Ennek megfeleléen a Kkiadasi oldal
sarokszamai az arbevétel valtozasaval egylitt valtoznak, csak az
arbevétellel egylitt értelmezhetdek.

3. Kintlévéségek

A kozmiiszolgaltatdsok médidban torténd leértékelésének hatasa
érezhetd cégiink kintlévdségeinél is. Annak ellenére, hogy az AQUA
Szolgaltato Kft. jol meghatarozott a tulajdonos fel mar el6zetesen mar
tobbszér bemutatott, kimunkalt kintlévéség kezelési folyamattal
rendelkezik, a pillanatnyi kintlévdségek tovabbi leszoritasa térvényi
akadalyok miatt nem valdsithaté meg (60 napig csak figyelmeztetésre
van lehetdsége a vallalkozasnak). Ez azt jelenti, hogy a mérlegkészités
idépontjara a kintlévéség mértéke az arbevétel 5 %-a koriil lesz, de a
folyamatos, pillanatnyi kintlévéség 180-200 MFt koriil van. Ezen a
helyzeten mar a vallalkozds nem tud valtoztatni, csak torvényi
valtoztatas és/vagy a NAV beszedése - melyre mar van példa mas,
nem vizikézmives szolgaltatasnal - adhat megoldast.

Nem csak a fizetési hajland6sag csokkent, hanem a reklamaciok
szama és szinvonalanak csokkenése is ugrasszertien megndétt a kiilsé
hatdsok eredményeképpen.

A cég 2014. évben folyamatosan, kivétel nélkiil egész évben végre
fogja hajtani a szigoru kintlévGség kezelési rendszerét, melynek
eredményeképpen, ha a pillanatnyi tartozas mértékének
csokkenésével nem is, de a tartozok szamanak csokkenésével szamol.



4. Likviditas fenntartdsa

A vallalkozas arbevételei az alaptevékenység tekintetében
folyamatosan, mig a masodlagos tevékenység tekintetében a
teljesitést kovetéen 45-60 napra jonnek be. Ez azt jelenti, hogy a
masodlagos tevékenységek elvégzéséhez idGszakosan meg Kell
finanszirozni azok kiadasait. Jelentds teher az is, hogy az j szamlakép
torvény miatti informatikai rendszer atszervezés akar 1 hoénapos
bevétel csiszast is okozhat, illetve a kozmiiadot és a felhaszndaloi
egyenérték utan fizetendo feliigyeleti dijat még azel6tt kell Kifizetni,
hogy az arbevétele még jelentds részben megérkezne. Ez atmeneti
likviditasi nehézségeket okozhat, emiatt esetlegesen athidal6 hitel
felvételére sor keriilhet. Az Uzleti Tervben azonban azzal szamoltunk,
hogy a hitelallomany a 2014. évi mérleg beszamolé idépontjara nem
lesz magasabb, mint a 2013. évi. A vallalkozas tovabbra is idében
kivanja kifizetni tartozasait az el6z6 évek gyakorlatanak megfelelGen.
Ennek megfeleléen minden olyan beruhazast és kiadast 2014. év
elején id6ben és/vagy Kkifizetési hataridében halaszt, mely az
lizemeltetés biztonsagat nem veszélyezteti. A vallalkozds hetente
feltilvizsgalt cashflow terve id6ben biztositja a negativ folyamatok
felismerését.

Az AQUA Szolgéltaté Kft. 2014. évi Uzleti Terve rendkiviil feszitett, de a
jelen informdcidk alapjan végrehajthat6. Az Uzleti Terv a kiilsé hatasoknak
kitett, és jelentds masodlagos tevékenységi eredménnyel szamol. A
vallalkozas az Uzleti Tervben meghatirozta mindazon célokat, amelyeket
tulajdonosai érdekében végre kivan hajtani és e céloknak megfelelGen
alakitja évkozben a bevételi és kiadasi sarokszamait. Az Uzleti Terv egy
esetleges dallami tamogatassal nem szamol, azonban ha ilyenre nyilik
lehetGsége, akkor az igy megkapott 6sszeget az Uzleti Tervben nem szamolt
tobbletnyereséggel egyiitt a beruhdzasi és rekonstrukciés munkak
felgyorsitasara kivanja forditani.

Mosonmagyardévar, 2013. november 25.

Tisztelettel:

2 1/ /7 b(}i\
eitner Laszlo
iigyvezeto igazgato



UZLETI TERV 2014.

1., Varhato arbevétel
Naturaliak (m®):

Lakossdg 20.1? t'erv 2014 tEI:V
voviz szennyviz
Mosonmagyardvar, Levél,
Halaszi, Mérialfélnok, 1621762 1570809
Mosonudvar, Ujrénafg,
Hegyeshalom
Ja’nossomo’r!a: Molfonszolnok, 274 652 256 790
Varbalog, Ujronafé
Kozép Szigetkoz 303 940 290 164
Felsé Szigetkoz 251 280 243 403
Bezenye 75 250 61480
Ossz. 2526 884 2422646
Intézmény Za.llf t’erv 2014 ter’v
ivoviz szennyviz
Mosonmagyardévar, Levél,
HaIaISZi, Mériakélnok, 92 267 90 368
Mosonudvar, Ujrénafé,
Hegyeshalom
Ja’nossomolr!a: Mo’fonszolnok, 11 290 9191
Varbalog, Ujrénafé
Ko6zép Szigetkoz 7758 5834
Felsd Szigetkoz 8612 5273
Ossz. 119 927 110 666
Kéziilet Za-llf t’erv 2014 tet:v
ivoviz szennyviz
Mosonmagyardvar, Levél,
Halaszi, Mariakalnok, 578 444 610 467
Mosonudvar, Ujrénafd,
Hegyeshalom
Janossomorija, U!ronafo, 131 627 46978
Mosonszolnok,Varbalog
Kézép Szigetkoz 30874 27 571
Felsé Szigetkoz 39114 37 660
Ossz. 780 059 722 675
Minddsszesen 3426 869 3 255988




Dijak:

Vizdij
Lakossd 2014. évi 2014. évi brutto
J netté Ft/m3 Ft/m3
Mosonmagyarévar, Levél,
Hal&szi, Mariakalnok, 155 197
Mosonudvar, Ujrénafé
Hegyeshalom 167 212
Janossomorja, ] 167 212
Mosonszolnok,Varbalog
Ko6zép Szigetkoz 161 204
Felsé Szigetkoz 169 215
Bezenye 173 220
Intézmén 2014. évi 2014. évi brutto
y netté Ft/m3 Ft/m3
Mosonmagyarévar, Levél,
Haldszi, Mariakalnok, 173 220
Mosonudvar, Ujrénafé
Hegyeshalom 186 236
Janossomorja, ’ 186 236
Mosonszolnok,Varbalog
K6zép Szigetkoz 179 227
Fels6 Szigetkoz 188 239
Kéziilet 2014. évi 2014. évi brutto
netté Ft/m3 Ft/m3
Mosonmagyarévar, Levél,
Halaszi, Mariakalnok, 226 287
Mosonudvar, Ujrénafé
Hegyeshalom 238 302
Janossomorja, ] 210 267
Mosonszolnok,Varbalog
Kozép Szigetkoz 179 227
Felso Szigetkoz 213 271




Szennyvizdij

rifoRsd 2014. évi 2014. évi brutté
g netté Ft/m3 Ft/m3
Mosonmagyarévar, Levél,
Halaszi, Mariakalnok, 272 345
Mosonudvar
Hegyeshalom 205 260
Janossomorija, U!ronafo, 336 477
Mosonszolnok,Varbalog
Mosonszolnok 298 378
Koézép Szigetkoz 247 314
Fels6 Szigetkoz 340 432
Bezenye 349 443
Intdsimidn 2014. évi 2014. évi brutto
y netté Ft/m3 Ft/m3
Mosonmagyarovar, Levél,
Halaszi, Mariakalnok, 303 385
Mosonudvar
Hegyeshalom 228 290
Janossomorja, U!ronafo, 374 475
Mosonszolnok,Varbalog
Mosonszolnok 333 423
Ko6zép Szigetkoz 275 349
Felsd Szigetkoz 379 481
- 2014. évi 2014. évi brutto
Koziilet ,
netté Ft/m3 Ft/m3
Mosonmagyarodvar, Levél,
Halaszi, Mariakalnok, 463 588
Mosonudvar
Hegyeshalom 354 450
Janossomorija, U!ronafo, 436 554
Mosonszolnok,Varbalog
Mosonszolnok 395 502
Ko6zép Szigetkoz 525 667
Felso Szigetkoz 442 561




2013 évi

modositott SO,
. i terv (eFt)
Varhato arbevétel (eFt) terv (eFt)
Szolgaltatasi dij + alapdij 6sszesen : 1765 970 1736972
Alaptevékenységen kiviili egyéb arbevétel: 282 000 385 000
Osszesen: 2047 970 2121972
2., Varhato koltségek tervadatai (eFt)
2013 évi -
modositott feory(-e‘:'-";;
terv (eFt)
Anyagjellegii raforditasok 833 000 904 900
Anyagkoltség 405 500 473 500
Igénybevett szolgaltatasok 373 200 360 500
Egyéb szolgaltatasok 51300 67 900
Elabé+Kozv.szolg. 3000 3000
Személyi jellegii raforditasok 659 300 719 400
Bérkoltseg 449 000 486 500
Cafeteria 45 700 50 000
Jarulékok 140 000 152 000
Egyéb személyi jellegli kifizetések 24 600 30900
2013 évi -
modositott | 2014-évi
terv (eFt) terv (eFt)
Ertékcsokkenés 300 000 340 000
2013 évi 5z
S i modositott 2014, evi
3., Egyéb raforditasok terv (eFt) terv (eFt)
(adok, helyi adok, VTD,
VKJ, szennyviz birsag) 338 964 272 627
i el i 2013 évi 2014. &vi
4., Varhato kotelezettségek mdositott 014. evi
terv (eFt)
terv (eFt)
Végleges pénzeszkoz atadas
onkormanyzat részére 53 000 0




MERLEG ESZKOZOK

adatok eFt-ban

méégl:i”t;: ;erv 2014, evi tary
A | Befektetett eszkdzdk 5118100 5876 300
I. | Immaterialis javak 30 600 35800
Alapitas-atszervezés aktivalt értéke 400 500
Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke
Vagyoni értékii jogok 200 300
Szellemi termékek 30 000 35000
Uzleti vagy cégértékek
Immaterialis javakra adott el6legek
Immaterialis javak értékhelyesbitése 0 0
Il. | Targyi eszkdzok 5087 000 5840 000
:énrgt;éalilgl?oogkois a kapcsoloédo vagyoni 4 600 000 5200 000
J!\;l?nsqéilélkberendezesek, gépek, 427 000 550 000
jEé?quﬁt:I:srendezesek, felszerelések, 20 000 50 000
Tenyészallatok
Beruhazasok, felljitasok 40 000 40000
Beruhazasokra adott elélegek
Targyi eszk6zok értékhelyesbitése
lll. | Befektetett pénzeszk6z6k 500 500
Tartés részesedés, kodlcsdn kapcsolt 0
véllalkozasban
Egyéb tartos részesedés 0
Tanésan ad9tt'kijl’csi)'n egyéb részesedési 0
viszonyban all6 vallalkozasban
Egyéb tartosan adott kdlcson 500 500
Tartds hitelviszonyt megtestesité értékpapir 0
Befekt.pli.eszk.értékehelyesbitése 0
B | Forgdeszkézok 472 200 579 351
I. | KESZLETEK 70 000 90 000
Anyagok 25000 40 000
Zerrﬁjéekz:ktlen termelés és félkész 15 000 15 000
Novendék-, hizo- és egyéb allatok
Késztermékek
Aruk 30 000 35000
Készletekre adott elélegek 0
Il. | KOVETELESEK 350 000 336 851
Kovetelések aruszallitasbol és 320 000 301 851

szolgaltatasbdl (vevok)

Kovetelések kapcsolt vallalkozasokkal
szemben




Kbvetelesek egyéb részesedési
viszonyban
lévé vallalkozassal szemben

Valtokovetelések

Egyéb kdvetelesek 30 000 35 000
lll. | ERTEKPAPIROK

Részesedés kapcsolt vallalkozasban 0

Egyéb részesedés 0

Sajat részvények, sajat Uzletrészek 0 0

Forgatasi célu hitelviszonyt megtestesité

értékpapirok . .
IV. | PENZESZKOZOK 52 200 152 500

Pénztar, csekk 2200 2 500

Bankbetétek 50 000 150 000
C | Aktiv id6beli elhatarolas 2500 3000

Beveételek aktiv iddbeli elhatarolasa

(I:I?]I;?E?oelg,s;éforditésok aktiv idébeli 2 500 3000

Halasztott raforditasok 0

ESZKOZOK OSSZESEN 5 592 800 6 458 651




MERLEG FORRASOK

adatok eFt-ban

2013. évi modositott

- 2014. évi terv
Sajat téke 535 906 976 665
JEGYZETT TOKE 527 900 915 820
Ebbél visszavasarolt tulajdonu részesedés
névértéke
\(JI)EGYZETT, DE MEG BE NEM FIZETETT TOKE 0 0
TOKETARTALEK 0 52 800
EREDMENYTARTALEK 0 0
LEKOTOTT TARTALEK 5000 5000
ERTEKELESI TARTALEK
MERLEG SZERINTI EREDMENY 3 006 3045
Céltartalékok 0 0
Céltartalék a varhato kotelezettségekre 0
Céltartalék a jovobeni koéltsegekre 0
Egyéb céltartalék 0
Kotelezettségek 4 937 894 5 364 986
HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK 0 0
Hatrasorolt kotelezettségek kapcsolt
vallalkozassal 0 0
szemben
Hétrasorolt k,dte,;lez,ettségerk egyéb részesedési 0 0
viszonyban Iévé vallalkozassal szemben
Hatrasorolt kotelezettségek egyéb gazdalkodoval 0 0
szemben
HOSSZULEJARATU KOTELEZETTSEG 4 579 948 5000 000
Hosszu lejaratra kapott kélcsénok 0 0
Atvaltoztathatd kétvények 0 0
Tartozasok kotvénykibocsatasbol 0 0
Beruhazasi és fejlesztési hitelek 0 0
Egyéb hosszu lejaratu hitelek (lizing) 0 0
Tartos kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal 0 0
szemben
T_artés kételezettse::gek egyéb részesedési 0 0
viszonyban lévd véllalkozassal szemben
Egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek 4579 948 5000 000
ROVIDLEJARATU KOTELEZETTSEG 357 946 364 986
Rovid lejaratu kélcsdnok 145 800 150 000
Ebbdl: az atvaltoztathatd kétvények
Rovid lejaratu hitelek 0 0
Vevoktdl kapott elélegek 0 0
Kotelezettségek aruszallitasbol és szolgaltatasbol 112 146 114 986

(szallitok)

Valtétartozasok




Rovid lejarata kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal

szemben g 0
Rovid lejaratu kotelezettségek egyéb részesedési

viszonyban 0 0
|évé vallalkozassal szemben

Egyéb rovid lejaratu kételezettségek 100 000 100 000
Passziv id6beli elhatarolas 119 000 117 000
Bevételek passziv idébeli elhatarolasa

K’oltsgfgelf, raforditasok passziv idébel 7000 7000
elhatarolasa

Halasztott bevételek 112 000 110 000
FORRASOK OSSZESEN 5592 800 6 458 651




0SSZKOLTSEG TIPUSU EREDMENYKIMUTATAS ES VIZSGALATA

2013. év

Megnevezés maddositott ..2014' -
iizleti terv izleti terv

Belfoldi értékesités nett6 arbevétele 2047 970 2121972
Ertékesités nett6 arbevétele 2 047 970 2121972
Sajat termelésii készletek allomanyvaltozasa 116 000 112 500
Aktivalt sajat teljesitmények 116 000 112 500
Egyéb bevételek 21 200 10 000
Anyagkoltség 405 500 473 500
Igénybe vett szolgaltatasok értéke 373 200 360 500
Egyéb szolgaltatasok értéke 51 300 67 900
Eladott aruk beszerzési értéke 1000 1000
Eladott (kdzvetitett) szolgaltatasok értéke 2 000 2 000
Anyagjellegii raforditasok 833 000 904 900
Bérkoltség 449 000 486 500
Cafeteria 45700 50 000
Személyi jellegii egyéb kifizetések 24 600 30900
Bérjarulékok 140 000 152 000
Személyi jellegii raforditasok 659 300 719 400
Ertékcsokkenési leiras 300 000 340 000
Egyéb raforditasok 338 964 272 627
UZEMI TEVEKENYSEG EREDMENYE 53 906 7 545
Pénziigyi miiveletek egyéb bevételei 2 500 2 500
Pénziigyi miveletek bevételei 2500 2500
Befektetett pénziigyi eszkozok 0 0
arfolyamvesztesége

Ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0
f;zfﬁiil?tdai(; (l){]ilmatok és kamatjellegii 3 000 9000
Ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0
Részesedések, értékpapirok, bankbetétek 0 0
értékvesztése

Pénziigyi miiveletek egyéb raforditasai 0 0
Pénziigyi miveletek raforditasai 3000 9 000
PENZUGYI MOVELETEK EREDMENYE -500 -6 500
SZOKASOS VALLALKOZOI EREDMENY 53 406 1045
Rendkiviili bevételek 3000 3000
Rendkiviili raforditasok *** 53 000 0
RENDKIVULI EREDMENY -50 000 3 000
ADOZAS ELOTTI EREDMENY 3 406 4 045
Adofizetési kotelezettség 400 1 000
ADOZOTT EREDMENY 3 006 3 045
MERLEG SZERINTI EREDMENY 3 006 3 045




